CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CITY AUTO Doc lap — Ty do — Hanh phiic
S6: 03/BC-BTGP/CTF/2022 TP. Ho Chi Minh, ngay 08 thdng 04 néiim 2022.

~ BAO CAO PATHQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
KET QUA HOAT PONG NAM 2021 VA K. HOACH NAM 2022 ciia Ban
Téng Giam Péc Cong Ty C6 Phan City

Kinh giti: Dai hoi 6611g ¢ dong thwong nién nim 2022
Cong ty Cb phan City Auto (CTF)

T6i thay mit Cong ty xin béo cdo két qua hoat déng nim 2021 va ké hoach nim
2022 nhu sau:

I. PAC PIEM VA TINH HINH CHUNG

Tiép tuc mot nadm 2021 thi trwdng 6 to duong ddu véi rt nhidu thach thuce kho
khén chung, do la anh hudng cia dai dich Covid-19 tiép dién phire tap budc Chinh phu
phai thuc hién gidn cach x& hdi 4 thang lién tiép din dén thi trudong va hoat dong kinh
doanh 6 t6 anh hudng nghiém trong kéo dai, céc hang xe hoi dy bdo ké hoach ngudn cung
khong én dinh, dut gay chudi cung tng, khing hoang thiéu hut Chip ban din trén toan
cau.

Tuy nhién, sy phuc hdi va bat pha cta nén }{inll té sau dai dichﬂ cung vadi c[linh sach
ho trg kip thoi tir chinh phu cfing nhu nhu cdu don nén ngay thoi diém vang cudi nam da
mang lai nhicu tin hiéu tich cuc, nhiéu co hoi diém sang ddi véi hoat dong kinh doanh 6
to.

IL. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH — DICH VU NAM 2021

Bét chap dai dich va nhing yéu té théch thirc nhu da néu, Ban Téng Gidam Déc luén
bam sat tinh hinh thuc t& va dua ra quyet sach phu hop sang tao cho muc tidu chién luge
kinh doanh ctia Cong ty, cung v6i nén tang truyen théng vin héa to 16n va sy doan két
quyét tim cung no lyce thyc hién nhiéu chién lugc kinh doanh ban hang va kinh doanh dich
vy clia toan the Can bg cong nhén vién Cong ty Cd phén Clty Auto, CTF da co ban hoan
thanh xuét sic nhiém vu ké hoach v&i nhiéu thanh tich ndi bat mang tinh but pha trong
nhitng thang cubi nam 2021.

1. Cac hoat dong nam 2021

Vé s6 lugng xe ban va doanh thu dich vu Cong ty C6 phan City Auto lién tlep gilr
vitng Top Pai ly s6 1 hang dau ctia Ford Viét Nam va Hyunda1 Thanh Céng trong sudt hon
10 ndm qua, CTF da tiép tuc vinh dy nhén duge v sb giai thuong danh gia “Pai Ly Xuat
Sfic Nhét Toan Québe 20217 dugc trao ting bai Ford Viét Nam nhu:



Dai ly xuit séc nhit toan qudc vé ban hang

> Dai ly xudt sic nhit toan qudc v& ban hang & dich vy

» Dai ly c6 doanh thu Djch vu cao nhét toan qubc

Dai ly dat doanh s8 ban hang Everest cao nhit toan quc

% Dai ly dat chuan vé& chi s6 CVP cham séc & hai long khach hang
% Dai ly dat trén 1000 xe ban 1é ndm

% Dat giai Giam dc Ban hang ctia nim
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Bén canh d6 Cong ty Cb phan City Auto duge vinh dy nim trong “Top 500 doanh
nghi¢p 16n nhat tai Viét Nam”.

Tiép tuc cdc hoat dong vé von didu 18, thang 03/2021 Cong ty phat hanh thanh cong
22,76 tricu ¢b phidu ra cong chung téng von didu 18 1én 683.000.000.000 ddng, thang
12/2021 tiép tyc ting voén tra ¢d tore voi von didu 16 723.977.760.000 dong.

2. Két qua kinh doanh va dich vu nim 2021
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Chi tiéu

. ! e | 2001 |
S6 lugng xe ban Xe 8.734 4.583 52,47%
Doanh thu thuin Triéu dong 7.380.000 [ 4.508.688 61,09%
Trong d6: -Ban hang Triéu dong 6.850.000 4.195.157 61,24%
-Dichvu | Triéu dong 530.000 300.570 56,7%
Loi nhuén trude thué Triéu dong 100.000 62.054 62,05%
Loi nhuén sau thué Triéu dong 80.000 51.833 64,78%

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt — kiém todn néim 2021
3 Tinh hinh tai san

Ty l¢ (%)

 Chiteu  Donvitinh 3022020 3L122000 iy
“Tai san cb dinh hitu hinh | Triéu dong 74.796 76.110 |  98,27%
Tai san ¢b dinh vo hinh | 7riéu dong 84.659 84.743 99,90%
Tbdng tai san cb dinh Tri¢u dong 159.455 160.852 99,13%

Nguén: Bdo cdo tai chinh hgp nhdt — kiém todn néim 2021
4. Tinh hinh nhan sy va ché d9 phiic loi

4.1Tinh hinh nhén sy: . : o
Phai n6i ring ndm 2021 d¢ on dinh bo tri sdp x€p nhan sy lam viée trong thoi gian dich
bénh that sy kho khén, bat budc phéi 1am vigc tir xa, lam vi€c online. Khi Chinh phu



quyét dinh trd lai lam viéc va séng chung vé6i dich bénh thi Céng ty dua ra nhidu giai
phap ting pho, khong cét giam nhan sy, can ddi chi phi va dam bao thu nhap, do dé vén
duy tri dugc sb lugng Céan bd nhén vién va thu nhdp nhu sau:

v' 86 lugng Can bod coéng nhan vién CTF tinh dén 31/12/2021 1a: 1.268 ngudi va ty 18

nghi viéc chua dén 2%.

v' Thu nhédp binh quan ciia C4n bd nhan vién: 15.000.000 déng/1 Cong nhan vién,
v" Chinh séch tra lwong:

o Khéi Ban hang: Do co ché diic thi ctia nganh phan phéi 6 t6, nhén vién thudc
khéi Ban hang ngoai lwong ¢b dinh con duge hudng hoa hdng tir viée ban san
phdm. Vi vdy, thu nhdp ctia Ban hang 1a khéng gi6i han.

o Khéi Dich vu: Véi boi ngli K¥ thuat vién dugce dao tao chuyén mon nghiép vu
k§ thuat cao, chit luong dugc st hach ¢6 quy mo.

o Khéi Hé tro (gidn fié})) Khéi H3 tro déng vai trd rit quan trong trong vi¢c duy
tri, van hanh céng ty. Vi vdy, luén dugc sy quan tAm sat sao tir Ban Tdng giam
dbc. Thu nhap ctia nhan vién khdi 9 trg ciing khéng ngimg dugc cai thién, dam
bdo diéu kién ot nhét ¢é lam vige.

4.2 Chinh sach ché @ phiic loi:

Chinh séch lao dong: Pidu kién va méi trudng lam viée sach s&, khang trang. Nhan
vién vin phong duoc trang bi dong phuc chuyén nghiép. Lao dong tryc tiép duge trang bi
ddy di cac phuong tién bao hé lao dong, v¢ sinh lao dong. Cdng téc an toan lao dong dugce
dit 1én hang ddu, cac nguyén tic an toan k¥ thudt dugc tudn thi nghiém ngat, lich bao tri
bao dudng may méc trang thiét bi dugc dam bao khong dé xay ra tai nan lao dong;

Ché d6 bao hiém va phy cdp: Tit ca nhan vién chinh thirc ctia Cong ty déu dugc
hudng céc ché do bao hiém nhu: bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép, bao hiém y té theo
quy dinh ctia phap ludt. Ngoai ra cong ty con mua bao hiém tai nan cho té‘it ca nguoi lao
dong. Tuy theo cdng viée, nhan vién con nhén duge cac phy cap nhu phu cip xing xe, phu
cip doan thé...

Phic lgi khac: Hb trg #n trua, }(hém strc khoe dinh ky hang niam, Bao hiém tai nan
24/24, tham quan du lich, thai san, hicu hi...

Chinh sach khen thudng: Cong ty cd chinh sach khen thudng xirng dang cho céc ca
nhan c6 cong lao déng gdp doi vai hoat dong cta cong ty dong thoi cd bién phap xur ly ky
ludt doi véi cac cd nhan ¢6 hanh vi gdy anh hudng xau deén cong ty.

5. Bao cao danh gia lién quan dén trach nhi¢m vé méi trwong va xa hi ciia Cong ty.

Cong ty thuc hién cdc chinh sdch dung v6i quy dinh ciia BS ludt lao dong va céac
van ban hudng dan cia Nha nude.

Cong ty ludn tao mai truong lam vi¢e sang tao, minh bach, chi trong phét trién co
s& vat chat, xdy dung moi truong lam viée hién dai va than thién Can bd nhén vién.
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Céng ty ludn khuyén khich Can bo nhén vién ddng hanh cting Cong ty tham gia cac
hoat ddng thién nguyén, to long nhén ai voi cong dong nhu: xdy dung nha tinh thuong, Gng
hd qua tét cho hd nghe¢o dia phuong.

Chinh sach lao dong nhiim dam bao st khoe, an toan va phuc loi ctia ngudi lao
dong: Kham stre khoe dinh ky, t& chire du lich hang nim, mua bao hiém tai nan, v.v.... va
ddc bi¢t Cong ty luon nd lyc tim ngudn tiém vacxin sém nhét dén Can bo nhan vién trong
thoi gian dich bénh cing thing phic tap.

I1L. KE HOACH, PHUONG HUONG HOAT DQNG CUA BAN TONG GIAM HOC
NAM 2022

1. Phwong huwéng hoat dong nim 2022

v/ Nim 2022 nhén dinh co hoi tiém ning phuc hdi nén kinh té sau dich bénh va nhu
cau vé str dung xe 6 t0 tai thi truong trong nudc van con rit lon ciing véi sy hira hen
ra mat clia hang loat mau xe dugce khach hang mong doi trong nim 2022, CTF chi
dong dm ra ké hoach kinh doanh ky vong kha thi phu hop v6i thi truong hira hen
khai sdc tiém ndng, dic biét 1a nhitng chinh sach tdi vu hoa lgi nhudn lién quan dén
ngudn cung va tinh canh tranh cta thi truong.

v Ting cudng cong tac kiém soat chi phi hoat dong Cong ty. Tang cudng quan trj rii
ro, dam bao an toan tai chinh.

v' Linh hoat trong qué trinh diéu hanh, dam bao két qua thyc hién dung muc tidu dé
ra. Duy tri ¢am bao thuc hién céng bd thong tin ding theo quy dinh ctia phap luat

v' Xay dung ké hoach kinh doanh nam 2022 ph hop véi tinh hinh thuc té, theo sat
din bién nén kinh té va tap trung nd lyc hoan thanh cic myc tiéu dé ra, manh dan
dé bat céc hoat dong kinh doanh mang tinh kha thi cao.

2. Ké hoach kinh doanh niim 2022

Cén ctr vao tinh hinh kinh doanh ndm 2021, Ban Téng Giam ddc 1én ké hoach kinh
doanh ndm 2022, cac chi tiéu du kién nhu sau:

R " 92,5%

lugng xe ba
Doanh thu Triéu dong 4.508.688 7.884.000 74,9%
Trong do: - Ban hang Triéu dong 4.195.157 | 7.330.000 74,7%
- Dich vu Triéu dong 300.570 411.000 36,7%
Loi nhuan trude thué Triéu dong 62.054 130.000 109,5%
Loi nhudn sau thué Triéu dong 51.833 104.000 100,6%




3. Cac dy 4n {rién khai va hoat dong trong niim 2022

Cin ctr vao ké hoach kinh doanh ndm 2022 Ban Tong Giam dbc va Hoi dong quan
tri hop théng nhét dua ra ké hoach trién khai & phat trién céc dy an nhu sau:

v Cbdng ty cd phan Auto Tan Thuén (T4n Thuan Ford) tiéu chudn 58 sé& chinh thirc di
vao hoat dong vao Quy 4 nam 2022.

v Hoan tit dy 4n An Pht Ford md rong quy md 38 du kién chinh thire di vao hoat
dong vao Quy 4 nam 2022.

v Dy an Tién Giang Ford chinh thirc di vao hoat dong Quy 4 nim 2022.

v" Du 4an Phu Yén Ford chinh thire di vao hoat dong Quy 4 nim 2022.

v De dap Ging nhu cau ngay cang phét trién cta khach hang Cong ty ¢b phén City Auto
tlep tyc mé rong Showroom, dao tao ning cao trinh do tay nghé nhan su, ning cqp
ha tAng co s& dich vu sira chita - bao tri theo tiéu chudn 38, 48, 5S.... trang thiét bj
méy méc chuyén mon hoa, sir dung céng nghé tién tién theo quy chuin quc té.
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Tam nhin chién lwge dai han trong nim 2022 va nhirng nam tiép theo

v Kt 101 dong dau tu xay dung Hung Vuong Foxd (Quan | 1) dano 10an t'1t tha tuc ca

S‘llgonBus)
v' Cling ¢b va md rong co s vat chat hién tai, ddu tu xdy dyung céc dai Iy méi tai cée

khu vyre ving PMA (Programme Memory Area) dd duge phén cong phu trach.  F0),
v" Tép trung ke hoach phat trién ddu tu thém nhiéu dai 1y phan phéi cho nhiéu thuwong/
hiéu 6 to ndi tleng khéc tai Vidt Nam ké ca viéc M&A nhitng dai ly,thuong hiéu &
to dang phan phéi khac.
v" Thuec hién chién lugc & chuén bi co sd ha téng mang ludi ddi véi viée kinh doanh
xe 0 to dién.

IV. KET LUAN

Kinh giri Dai hoi, ti dd bdo cdo va trinh bay dén Quy c6 dong vé danh gia két qua hoat
dong kinh doanh 2021 va phuong huéng hoat ddng nam 2022 ctia Coéng ty Co phan dong.

Kinh béo cdo Pai hdi dong cd dong thuong nién ndm 2022.

TM. BAN TONG GIAM POC

HOANG MINH TIEN
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